Hogskolans IT-miljo

DATORKONTO

Det forsta du behdver ar ett datorkonto. Det bestélls av den
avdelning som har anstallt dig. Ditt anvandarnamn och person-
liga I6senord anvander du i samtliga system som beskrivs
har.

E-POST
Vi anvander som standard Lotus Notes webmail.
* https://webmail.hig.se
eller klienten Lotus Notes — webmailen ingar automatiskt. Vil
du ha en mailklient far du bestalla en licens via IT-supporten.

HEMMAKATALOG

Alla dina dokument sparas pa din hemmakatalog, H:\, som
ligger pa vart centrala lagringsnatverk. Har du en barbar dator
ar den forsedd med en lokal katalog, X:\, d&r du kan spara filer
lokalt pa datorn. OBS! Du maste sjalv komma ihag att flytta
over dessa till hemmakatalogen om de ska omfattas av
Hogskolans backup.

WEBB

Vi har en intern webb som ligger som standardsida i webb-
lasaren Internet Explorer ¢ http://intranet.hig.se/
och en extern webb * http://www.hig.se/

AGRESSO

Ekonomisystem dar alla anstallda attesterar eller utanordnar
fakturorna. « http://vm-agresso-01.hig.se/agresso/

PRIMULA

| det personaladministrativa systemet ansoker du om ledig-
heter, reseerséattning och ser bland annat din lonespecifikation.
* https://primula.hig.se/

PARLANDO

| hanvisningssystemet for telefoni anger du nér och var du &r
antraffbar. « http://hvd.hig.se/

BLACKBOARD

| var utbildningsplattform (LMS), finns nastan alla Hogskolans
kurser med aktuellt kursmaterial. Utbildning i systemet ges av
Learning Center. « http://blackboard.hig.se/

KRONOX

Vart schema- och lokalbokningssystem.
* https://kronox.hig.se/kronox-webbklient/

KANSLIBESLUT

Har lagras alla kanslibeslut i en sokbar databas.
» http://www.hig.se/kanslibeslut



UTSKRIFTER

Samtliga utskrifter gérs pa multimaskiner som anvander sig
av en teknik som kallas follow print. Det innebar att du inte
behdver vélja var din utskrift ska hamna utan att du drar ditt
passerkort vid lamplig multimaskin. Ditt dokument skrivs ut
forst nar du drar passerkortet i nagon av Hogskolans multi-
maskiner.

o http://intranet.hig.se//it/personal/cirrato_info.html

TRADLOST NATVERK
Om din dator har stod for tradlost natverk kan du i de flesta
lokaler inom Campus komma at vart tradlésa natverk.
* http://www.hig.se/Organisation/Forvaltning/
Forvaltning/IT-avdelningen/Fragor-och-svar/
Tradlosa-nat-IP-login.html

ARBETA HEMIFRAN

De flesta av vara system ar webbaserade vilket innebar att du i
manga fall kan arbeta via din webblasare. Vill du attestera eller
utanordna fakturor maste du vara VPN-ansluten (tillats inte av
alla bredbandsleverantorer). Instruktioner om hur du ansluter
finns pa var hemsida.

 http://intranet.hig.se/web/it.html

Vill du héamta filer fran din hemmakatalog eller lagga tillbaka
filer som du arbetat med behdver du anvanda ett sakert fil-
hanteringsprotokoll, vi rekommenderar SSH. Instruktioner om
hur du anvander/installerar det finns pa var hemsida

* http://intranet.hig.se/web/it.html

IT-SUPPORT

Om du behéver hjalp med passerkort, nycklar, telefoner, datorer
eller program som anvands i datorerna. Kontakta oss

IT-supporten
Hus 22 mitt emot Studentcentrum

Du kan besdka oss vardagar 10.00 — 14.00
Du kan ringa oss pa 8880 08.00 - 15.00

Du kan sjalv anmala behov av IT-support via
inloggning i vart arendehanteringssystem

* https://itsupport.hig.se/

LOSENORD
Byte av [6senord gérs en gang varje ar. Du kan sjalvklart byta
oftare om du sa onskar ¢ https://itsupport.hig.se/

Samtliga lankar finns pa intranétet under “Intern service”.
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